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ПОЛОЖЕНИЕ 

о порядке предоставления платных образовательных и иных услуг 

 

1. Общие положения. 

1.1. Настоящее Положение о порядке предоставления платных образовательных и иных услуг 

(далее - Положение) разработано в соответствии с Гражданским кодексом Российской 

Федерации, Федеральным законом от 29.12.2012г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации» и законам Российской Федерации от 07.02.1992г. № 2300-1 «О защите прав 

потребителей», Постановление Правительства РФ от 15 сентября 2020 г. № 1441 «Об 

утверждении Правил оказания платных образовательных услуг», Приказом Министерства 

образования и науки РФ от 25 октября 2013г. №1185 «Об утверждении примерной формы 

договора об образовании на обучение по дополнительным образовательным программам», 

Уставом Муниципального автономного Общеобразовательного учреждения средней 

образовательной школы № 31 (далее Устав), и регулирует отношения, возникающие между 

Заказчиком и Исполнителем МАОУ-СОШ № 31 при предоставлении платных 

образовательных и иных услуг. 

1.2. Понятия, используемые в настоящем Положении: 

«заказчик» - физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо 

заказывающее платные образовательные и иные услуги для себя или иных лиц на основании 

договора; 

«исполнитель» - МАОУ-СОШ № 31 образовательную деятельность и предоставляющая 

платные образовательные и иные услуги Обучающемуся; 

«обучающийся» - физическое лицо, осваивающее образовательную программу; 

«платные услуги» - платные образовательные и иные услуги; 

«платные образовательные услуги» - осуществление образовательной деятельности по 

заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам об 

образовании, заключаемым при приеме на обучение (далее - договор); 

«недостаток платных образовательных услуг» - несоответствие платных образовательных 

услуг или обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им 

порядке, или условиям договора (при их отсутствии или неполноте условий обычно 

предъявляемым требованиям), или целям, для которых платные образовательные услуги 

обычно используются, или целям, о которых исполнитель был поставлен в известность 

заказчиком при заключении договора, в том числе оказания их не в полном объеме, 

предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы); 

«существенный недостаток платных образовательных услуг» - неустранимый недостаток, или 

недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат 

времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его устранения, или 

другие подобные недостатки. 



1.3. Перечень и порядок предоставления платных услуг, которые может оказывать 

Исполнитель, определяются Уставом МАОУ-СОШ №31 и настоящим Приложением. 

1.4. МАОУ - СОШ №31, осуществляющая образовательную деятельность за счет бюджетных 

ассигнований местных бюджетов, вправе осуществлять за счет средств физических и (или) 

юридических лиц платные услуги, не предусмотрены установленным государственным или 

муниципальным заданием, а также соглашением о представлении субсидии на возмещение 

затрат. 

1.5. Платные образовательные услуги не могут быть оказаны вместо образовательной 

деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных 

ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных 

бюджетов. Средства, полученные Исполнителем при оказании таких платных 

образовательных услуг, возвращается лицам, оплатившим эти услуги. 

1.6. Отказ Заказчика от предлагаемых ему платных услуг не может быть причиной изменения 

объема и условий уже предоставляемых ему Исполнителем образовательных услуг. 

1.7. Исполнитель обязан обеспечить Заказчику оказание платных услуг в полном объеме в 

соответствии с образовательными и иными программами и условиями договора.  

 

2. Перечень платных образовательных и иных услуг 

2.1. В соответствии с Уставом МАОУ - СОШ №31 Исполнитель вправе оказывать на основе 

Договора об образовании на обучение по дополнительным общеобразовательным 

программам, программам профессионального обучения и иных услуг, заключаемого между 

Заказчиком и Исполнителем, следующие платные образовательные и иные услуги: 

а) реализация  образовательных программ различной направленности, преподавание 

специальных курсов, циклов дисциплин за пределами основных образовательных программ, 

при условии, что данные программы не финансируются из бюджета;  

б) реализация общеразвивающих программ; 

в) реализация программ профессионального обучения – программ профессиональной 

подготовки по профессии; 

г) присмотр и уход за детьми; 

д) организация и проведение оздоровительного лагеря с дневным пребыванием детей в 

возрасте с 6,5 до 18 лет в каникулярное время в рамках городской оздоровительной кампании 

(при условии отсутствия финансирования из бюджета); 

е) физкультурно-оздоровительная деятельность; 

ж) полиграфическая деятельность и предоставление услуг в этой области; 

з) культурно-развлекательная деятельность; 

и) иные виды деятельности.  

 

3. Порядок заключения договоров об оказании платных образовательных и иных услуг 

3.1.  Платные услуги предоставляются на основании изучения спроса потребителей услуг при 

наличии условий для их реализации с учетом требований по охране труда и безопасности 

здоровья; 

3.2. Исполнитель обязан до заключения договора и в период его действия предоставлять 

Заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных услугах, 

обеспечивающую возможность их правильного выбора; 

Исполнитель обязан довести до Заказчика информацию, содержащую сведения о 

предоставлении платных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом 

Российской Федерации «О защите прав потребителей» и Федеральным законом «Об 

образовании в Российской Федерации»; 



3.3. Согласно п.4 ч.2 ст.29 Федерального закона «Об образовании в Российской Федерации» 

в целях исполнения требований информационной открытости, Исполнитель доводит до 

Заказчика информацию, содержащую следующие сведения: 

а) Устав МАОУ - СОШ №31; наименование и место нахождения (юридический адрес) 

Исполнителя; адрес и телефон учредителя – Департамента образования Администрации г. 

Екатеринбурга;  

б) сведения о наличии лицензии на право ведения образовательной деятельности и 

свидетельства о государственной аккредитации с указанием регистрационного номера, срока 

действия свидетельства органа, выдавшего его; другие документы, регламентирующие 

образовательный процесс; а также Правила оказания платных образовательных услуг, 

утвержденные Правительством Российской Федерации;  

в) Положение о порядке предоставления платных образовательных и иных услуг, в т.ч. 

образец Договора об оказании платных образовательных и иных услуг; 

г) вид, уровень и направленность реализуемых дополнительных общеобразовательных 

программ, основных программ профессионального обучения, формы обучения и сроки 

освоения образовательной или иной программы;  

д) перечень и калькуляцию (расчет стоимости) платных услуг; 

е) Приказ об утверждении стоимости обучения по каждой платной услуге; 

ж) дополнительные общеобразовательные программы, основные программы 

профессионального обучения по платным услугам; 

и) другие сведения, относящиеся к договору и соответствующей платной услуге. 

3.4. Договор об оказании платных образовательных услуг, программам профессионального 

обучения заключается в простой письменной форме и содержит следующие сведения: 

а) полное наименование и фирменное наименование (при наличии) Исполнителя - 

юридического лица; фамилия, имя, отчество (при наличии) исполнителя - индивидуального 

предпринимателя; 

б) место нахождения или место жительства Исполнителя; 

в) наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) Заказчика, телефон Заказчика;  

г) место нахождения или место жительства Заказчика; 

д) фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя Исполнителя и (или) Заказчика, 

реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя Исполнителя и (или) 

Заказчика; 

е) фамилия, имя, отчество (при наличии) Обучающегося, его место жительства, телефон 

(указывается в случае оказания платных образовательных услуг в пользу Обучающегося, не 

являющегося Заказчиком по договору); 

ж) права, обязанности и ответственность Исполнителя, Заказчика и Обучающегося;  

з) полная стоимость образовательных и иных услуг, порядок их оплаты; 

и) сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование 

лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии); 

к) вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть образовательной 

программы определенного уровня, вида и (или) направленности) или иной услуги; 

л) форма обучения; 

м) сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения) или иной 

услуги; 

н) вид документа (при наличии), выдаваемого Обучающемуся после успешного освоения им 

соответствующей образовательной программы (части образовательной программы); 

о) порядок изменения и расторжения договора; 

п) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных услуг. 

3.5. Договор об оказании платных образовательных услуг, программам профессионального 

обучения заключаются Заказчиком на добровольной основе. 



3.6. Договор составляется в двух (трех) экземплярах, один из которых находится у 

Исполнителя, другой – у Заказчика (при необходимости – у Обучающегося). 

3.7. Договор не может содержать условия, которые ограничивают права лиц, имеющих право 

на получение образования определенного уровня и направленности и подавших заявление о 

приёме на обучение (далее - обучающихся), или снижают уровень предоставления им 

гарантий по сравнению с условиями, установленными законодательством Российской 

Федерации об образовании. Если условия, ограничивающие права обучающихся или 

снижающие уровень предоставления им гарантий, включены в договор, такие условия не 

подлежат применению. 

3.8. Сведения, указанные в Договоре, должны соответствовать информации, размещенной на 

официальном сайте МАОУ - СОШ №31 в информационно - телекоммуникационной сети 

«Интернет» на дату заключения договора; 

3.9. Примерные формы Договоров утверждаются федеральным органом исполнительной 

власти, осуществляющим функции по выработке государственной политики и нормативно-

правовому регулированию в сфере образования; 

3.10. Зачисление в класс (группу) производится по приказу директора образовательной 

организации. 

3.11. МАОУ - СОШ № 31 может привлекать третьих лиц для оказания дополнительных 

платных образовательных и иных услуг. 

 

4. Ответственность Исполнителя и Заказчика 
4.1. Исполнитель оказывает услуги в порядке и в сроки, определенные Договором и 

Положением; 

4.2. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Исполнитель 

и Заказчик несут ответственность, предусмотренную законодательством Российской 

Федерации об образовании; 

4.3. При обнаружении недостатка в оказании платных услуг, в том числе оказания их не в 

полном объеме, предусмотренном образовательными и иными программами (частью 

образовательной программы) Заказчик вправе по своему выбору потребовать: 

а) безвозмездного оказания образовательных и иных услуг; 

б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных услуг; 

в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков, оказанных платных 

услуг своими силами или третьими лицами. 

4.4. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора и потребовать полного возмещения 

убытков, если в установленный Договором срок недостатки в оказании платных услуг не 

устранены. Заказчик также вправе отказаться от исполнения Договора, если им обнаружен 

существенный недостаток качества оказанных платных услуг или иные существенные 

отступления от условий Договора. 

4.5. Если Исполнитель нарушил сроки оказания платных услуг (сроки начала и (или) 

окончания оказания платных услуг и (или) промежуточные сроки оказания платной услуги) 

либо, если во время оказания платных услуг, стало очевидным, что они не будут 

осуществлены в срок, заказчик вправе по своему выбору: 

а) назначить Исполнителю новый срок, в течение которого Исполнитель должен приступить 

к оказанию платных услуг и (или) закончить оказание платных услуг; 

б) поручить оказать платные услуги третьим лицам за разумную цену и потребовать от 

Исполнителя возмещения понесенных расходов; 

в) потребовать уменьшения стоимости платных услуг;  

г) расторгнуть Договор. 



4.6. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с 

нарушением сроков начала и (или) окончания оказания услуг, а также в связи с недостатками 

платных услуг. 

4.7. По инициативе Исполнителя Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в 

следующем случае: 

а) применения к Обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры 

дисциплинарного взыскания; 

б) установления нарушения порядка приема в осуществляющую образовательную 

деятельность организацию, повлекшего по вине обучающегося его незаконное зачисление в 

эту образовательную организацию; 

в) просрочки оплаты стоимости платных услуг; 

г) невозможности надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных услуг 

вследствие действий (бездействия) обучающегося. 

4.8. Контроль соблюдения Положения осуществляют органы и организации, на которые в 

соответствии с законами и иными нормативными правовыми актами возложены контрольные 

функции в сфере оказания платных услуг. 

 

5. Руководство и кадровое обеспечение 

5.1. Общее руководство оказанием платных услуг осуществляет директор Учреждения; 

Директор правомочен подписывать Договоры с Заказчиками и осуществлять другие 

распорядительные функции, согласно Уставу МАОУ - СОШ №31. 

При значительном объеме предоставляемых платных услуг и необходимости координации 

деятельности по их организации может быть назначен ответственный за организацию 

платных услуг. 

5.2. Педагогический состав формируется из числа педагогических работников Учреждения и 

(или) привлеченных преподавателей и (или) организаций. Квалификация педагогического и 

административного персонала должна соответствовать квалификационным требованиям к 

должности. 

 

6. Организация образовательного процесса 

6.1. Обучение ведется по рабочим программам, утвержденным педагогическим советом. 

6.2. Количество Обучающихся в группе (классе) определяется Договором Договор об 

оказании платных образовательных услуг, программам профессионального обучения, но не 

может превышать 35 человек. 

6.3. Учебный план, календарный учебный график и расписание групповых занятий 

утверждаются руководителем МАОУ - СОШ №31; 

6.4. Урок (занятие, консультация) для детей школьного возраста длится 40 минут. Занятие в 

группах по общеразвивающим программам для детей 6-7 лет длится от 25 до 35 минут. 

Перемены длятся не менее 10 минут. 

6.5. Время начала занятий определяется возможностями образовательной организации по 

предоставлению аудиторного фонда после занятий по основному расписанию, 

финансируемому из бюджета. 

6.6. Присутствие и отсутствие Обучающихся ведется в табеле посещаемости. 

6.7.Время каникул определяется годовым календарным учебным графиком. 

6.8. Форма проведения занятия определяется педагогическим работником самостоятельно. 

 

7. Порядок оплаты платных услуг 
7.1. Заказчик обязан оплатить услуги в порядке и в сроки, указанные в Договоре. 

7.2. Увеличение стоимости платных услуг после заключения Договора не допускается, за 

исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, 



предусмотренного нормативными актами Российской Федерации на очередной финансовый 

год и (или) плановый период; 

7.3. Оплата за услуги производится ежемесячно в срок до 10 числа текущего месяца в 

безналичном порядке на счет Исполнителя по квитанциям, выдаваемым образовательной 

организацией; 

7.4. Оплата отдельных услуг может производиться физическими лицами банковскими 

(пластиковыми) картами. 

7.5. В случае пропуска Обучающимся занятий по уважительной причине Заказчик может 

требовать от Исполнителя перерасчета фактически оказанных услуг. 

 

8. Льготы по оплате платных услуг 

8.1. Льготами по оплате услуг являются:  

а) отсрочка платежа;  

б) рассрочка платежа; 

8.2. Отсрочка (оплата услуг после их предоставления) и рассрочка (оплата услуг частями) 

платежа предоставляется в следующем порядке: 

а) Заказчик (законный представитель) Обучающегося подают заявление на имя руководителя 

МАОУ - СОШ №31 с указанием мотивов льготирования и гарантий оплаты; 

б) В случае положительного решения вопроса о предоставлении отсрочки или рассрочки 

платежа между Заказчиком, и подавшим заявление Исполнителем заключается гарантийное 

соглашение. 

 

9. Заключительные положения 
9.1. Изменения (дополнения) в настоящее Положение вносятся в том же порядке, что и при 

его первичном принятии. 
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